
Рекламационен лист к поръчкатаномер: ……………………… 
 

Име на стоката Код 
Брой 

бр. 
Цена Причина за връщане 

     

     

     

     

     

 

Предупреждение: облеклопроизведени иадаптирано по желание на клиента (шорти,рефлексни 

ивици, скъсяване на крачолите, скъсяване на ръкавите и печат) не може да се върне в14 

дневенсрок - повече информация в Общите условия 5.1. 

 

Искам възстановяване на сумата по сметката.(формат IBAN): ……………………………………… 
SWIFT/BICбанкова сметка: …...……………………………..………………………..………...……… 

 

Моля, изпратете попълнения формуляр за рекламация заедно със стоката.и копие от фактурата(но 

не с наложен платеж)на един от посочените адреси: 
 

1.Ценен пакетнаседалищее-магазинвЧешки република– по-бърза, но по-скъпа доставка 

(рекламацията обикновено се обработва за 1 седмица)                            

                                                            Workwear Bartos s.r.o. 

Havlíčkova 1155 

271 01  Nové Strašecí 

Czech Republic 

Телефон:+ 420 604 430 528 (ккомуникация само на чешки) 
 

2.Опункт за събиране –по-евтина, но по-бавна доставка (рекламацията обикновено се 

обработва до 4 седмици, трябва да се има предвид по-дълъг срок за доставка до седалището 

на онлайн магазина в Чешката република) 

 

ECONT/PACKETA (COLETARIA.RO) 

ИД 942 789 72 

Office ECONT RUSE DRUZHBA 

RUSE 7000, bul. Vasil Levski 4 
 

 

 

След получаване на пратката в седалището на е-ще Ви информираме незабавно. 

 

 

 

Ден: ………………….................                  Подпис: …………………................. 
 

 

 

Ако се интересувате от други стоки, моля, направете нова поръчка. 

Вашите въпроси, моля, изпращайте на имейл: info@12xl.bg. 

 
Оператор на услугата: 

Workwear Bartos s.r.o. | Havlíčkova 1155, 271 01  Nové Strašecí, Чешка република 


