Reklamacijski obrazac « oo ..o

Broj

Naziv proizvoda Kod komada

Cijena Razlog povrata

Upozorenje: odjeca izradeno iprilagodeno prema Zelji kupca (kratke hlace,reflektirajuce trake,
skra¢ivanje nogavica, skra¢ivanje rukava i tisak) nije moguce vratiti ul4-dnevniroku - vise informacija u
Uvjetima poslovanja 5.1.

Zahtijevam povrat novca na racun(format IBAN): ... e,
SWIFT/BICDANKOVNOEZ TACUNA: ...t uttttet ettt et ettt et et ea e e e e e e e e e et e s e e e e ea e aeaeaeaseseneeneaneeenss

Ispunjeni obrazac za reklamaciju posaljite molimo zajedno s robom.i kopijom racuna(ne, medutim,
pouzeéem)na jednu od navedenih adresa:
1.Vrijedan paketnasjedistee trgovinau Ceske republici— brza, ali skuplja dostava (reklamacija je
obicno rijeSena za 1 tjedan)

Workwear Bartos s.r.o.

Havli¢kova 1155

271 01 Nové StraSeci

Czech Republic

Telefon:+ 420 604 430 528 (komunikacija samo na ¢eSkom)

2.0mjesto preuzimanja —jeftinija, ali sporija dostava (reklamacije se obi¢no rj eSavaju unutar 4
tjedna, potrebno je ra¢unati s duljim rokom isporuke do sjedista e-trgovine u Ceska Republika)

Robni terminali Zagreb
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Nakon preuzimanja poSiljke na sjediStu e-o tome ¢emo Vas odmah obavijestiti.

DatUM: ottt e 0] {0

AKo ste zainteresirani za drugu robu, molimo vas da napravite novu narudzbu.
Svoja eventualna pitanja posaljite molim na e-mail: info@12xl.hr.

Operater usluge:
Workwear Bartos s.r.o. | Havlickova 1155, 271 01 Nové StraSeci, Ceska republika



